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JUMPSEAT SPANISH 
 Airline Crew Series  
Lesson 2: Service              

🎥  Video lesson tap here  

🎧  Podcast lesson tap here


 Vocabulario | Vocabulary   

El agua Water

El agua con gas Sparkling water

El alcohol Alcohol

La almohada Pillow

El azúcar Sugar

El azúcar de dieta
El endulzante Artificial sweetener

La basura Trash

El bocadillo
El refrigerio
La golosina
La merienda
La botana (Mexico)

Snack

El café Coffee

El café con leche Coffee with milk

El café descafeinado Decaf coffee

El café negro Black coffee

La cerveza Beer

La cobija
La sábana Blanket

El hielo Ice
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https://youtu.be/4jrekK2vRhc
https://podcasters.spotify.com/pod/show/jumpseatspanish/episodes/2-Service-e1u9e9l/a-a98vf13
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El jugo
El refresco
El zumo (España)

Juice

El jugo de arándano Cranberry juice

El jugo de manzana Apple juice

El jugo de naranja
El jugo de china (Puerto Rico) Orange juice

El jugo de piña Pineapple juice

El licor Liquor

La servilleta Napkin

La soda
La gaseosa Soda

El sorbeto (Puerto Rico)
El pitillo (Colombia, Caribe)
El popote (México)
La pajilla (Central America)
La cañita (Perú)

Straw 
(every country has a different name for it)

La taza Cup (as in coffee cup or mug)

El té Tea

El té de manzanilla Chamomile tea

El té negro Black tea

El té verde Green tea

El vaso Glass (also to refer to the cups used for 
cold drinks on the plane) 

El vaso con agua Glass of water

El vino Wine

El vino blanco White wine

El vino rojo
El vino tinto Red wine
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 Frases & Preguntas | Phrases & Questions  
Note: The section below is written addressing others in a formal manner. In another lesson I 
will share the comparison of both formal and informal. For now, since you will be dealing with 
mostly strangers, stick to the formal version.


¿Quiere una bebida? Would you like a beverage?

¿Quiere algo de tomar?

¿Quiere algo de beber? Would you like something to drink?

¿Con crema y azúcar? With cream and sugar?

¿Con leche y azúcar? With milk and sugar?

Estas bebidas son gratis. These beverages are free.

No, no tenemos eso. No, we don’t have that.

No hay __________.* There isn’t any__________.

¿Quiere algo más? Do you want something else?

¿Desea algo más? Would you like something else?

Tenemos un menú. We have a menu.

Puede ver el menú. You can look at the menu.

¿Tiene un menú allí? Do you have a menu there?

Repita, por favor. Repeat, please.

No tenemos comida en este vuelo solo 
_________ (insert your word for snack).

We don’t have food on this flight only 
snacks.

Tenemos comida a la venta. We have food for purchase.

Sí, tenemos comida en este vuelo. Yes, we have food on this flight.

Sí, ofrecemos comida en este vuelo. Yes, we offer food on this flight.

Vamos a comenzar el servicio de comida 
en unos momentos.

We are going to begin our meal service in 
a few moments.

Vamos a comenzar el servicio de bebidas 
en unos momentos.

We will come through with a beverage 
service in a few moments.
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Ya no tenemos ____________ We don't have __________ anymore.

¿Ya terminó? Are you finished?

Un momento, por favor. Just a moment, please.
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